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N°10. junio 2024 

 
 

Presentación 
 

Amigas y amigos de ALACCTA, les invitamos a leer nuestra décima entrega del 

Boletín científico ALACCTA.  

En esta ocasión, les compartimos un resumen de las presentaciones realizadas en el 

webinar de ALACCTA del 7 de junio “Prepárese para lo inesperado”, con motivo de la 

sexta edición del Día Mundial de la Inocuidad de los Alimentos (DMIA). 

 

Para el 2024 la campaña conjunta FAO/OMS del DMIA escogió el lema 

“Inocuidad de los alimentos: preparémonos para lo imprevisto” que subraya la 

importancia de estar preparados para gestionar los incidentes alimentarios que pueden 

producirse relacionados con inocuidad. Alineados con dicho tema, el webinar de 

ALACCTA, que además contó con el apoyo de ACTA, presentó ejemplos sobre cómo la 

industria alimentaria puede mejorar sus planes de gestión de la inocuidad, compartir 

lecciones aprendidas y mejorar su comunicación con los consumidores. 

 

Adicionalmente, FAO y la OMS prepararon una Guía para el DMIA 2024 en la que 

además de explicar el significado del día y del slogan, ofrece una selección de mensajes 

claves que quienes trabajan en inocuidad deberían divulgar ampliamente, un menú de 

recursos digitales y una serie de estrategias para participar en favor de la inocuidad 

alimentaria. 

Los recursos digitales se encuentran en https://trello.com/b/ldzjFBJA/world-food-

safety-day y la guía se descarga en https://www.paho.org/es/documentos/guia-para-

dia-mundial-inocuidad-alimentos-2024 

 

Desde ALACCTA seguiremos trabajando en esta línea y esperamos que se unan a los 

eventos que difundimos en la página web www.alaccta.org  

 

 

Dra. Magda Ivonne Pinzón  

Presidente de ALACCTA 2022-2024 
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1.- 5 elementos clave para prepararnos ante lo imprevisto.  
     

Joaquín Nava 

Especialista Senior en Gestión del Riesgo estratégico en la industria 

alimentaria 

Fundador y CEO del grupo Delcen, México 

 

 

  ue   buscamos en este pequeño espacio? Queremos destacar cómo es 

que deberíamos prepararnos para lo imprevisto ante muchos elementos que 

presionan a la industria de alimentos. 

Actualmente la industria alimentaria se encuentra presionada por diversos 

elementos que deben estar presentes en el radar estratégico de las empresas y 

esto implica conocer el escenario complejo a nivel mundial y prepararnos ante 

incidentes por factores externos, como incidentes cibernéticos, crisis de energía, 

cambios en legislaciones y regulaciones, contaminación ambiental, nuevas 

tecnologías, guerras, evolución del mercado, catástrofes naturales, brotes 

pandémicos, escasez de mano de obra calificada, entre otros. 

Es importante entender el perfil del nuevo consumidor como otro factor. Un 

consumidor que espera más información, que espera transparencia, que espera 

que lo que compre sea autentico y lo que se declara en una etiqueta realmente 

sea lo que se ofrece. Hoy, los nuevos consumidores que están más apegados a 

las tecnologías de la información y a los gadgets, tienen la habilidad de 

encontrar información mucho más rápido, tienen la necesidad de obtener 

información para poder tomar una decisión de compra y en consecuencia 

también hay que entender que el consumidor espera que las empresas inviertan 

más con relación a datos sobre cómo se procesó ese producto. Las industrias 

están siendo desafiadas por el consumidor en ese sentido mayor información 

transparente y suficiente. 
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Reducir el riesgo de errores humanos es tan importante como asegurarse 

de que sus etiquetas se imprimen con precisión. Más del 60 % de los retiros del 

mercado de la FDA se deben a errores de etiquetado. 

Verificar sus etiquetas para los cinco requisitos de la FDA es una parte 

fundamental del control de calidad. 

 Identidad del producto 

 Contenidos netos 

 Información nutricional 

 Ingredientes y/o alérgenos 

  na li  nea de firma con información de contacto. 

 

Sigue la preocupación sobre la confianza del consumidor ante incidentes. Los 

estándares hoy elevan la barra en las decisiones basadas en riesgo en el análisis 

de datos, en la interpretación de información relacionada con todo lo que 

ejerce control, el conjunto de medidas que deberíamos tener en el sistema para 

prevenir riesgos, también en los estándares se eleva  la trazabilidad, la 

comunicación sobre el riesgo y la cultura de inocuidad. 
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2.- La estrategia para blindar tu planta frente a alérgenos 
inesperados. 

 

 

Carolina Motto   

Docente de la Universidad Nacional de Luján. Buenos Aires, 

Argentina. 

Consultora especializada en gestión de alérgenos alimentarios 

en la industria  

 

 

En el marco del   a  undial de la Inocuidad de los Alimentos, la 

con erencia  La  strate ia para blindar tu planta  rente a alér enos inesperados  

se en oc   en cómo preparar una planta de producción para enfrentar la 

inesperada aparición de alérgenos, utilizando como hilo conductor una historia 

ficticia, pero creíble y representativa.    

En un mundo donde el chocolate es rey, una compañía se encuentra al 

borde del colapso cuando su proveedor de pasta de cacao sufre una 

inundación devastadora, interrumpiendo el suministro   l equipo de compras 

encuentra rápidamente un nuevo proveedor, pero el alivio inicial se trans orma 

en caos cuando comien an a lle ar quejas de reacciones ale  r icas  La causa 

rai  z se descubre: el nuevo proveedor utiliza instalaciones compartidas con pasta 

de maní, y las limpiezas inadecuadas han provocado contacto cruzado 

intermitente con alérgenos. 

Para prevenir este tipo de incidentes, se subraya la importancia de solicitar 

siempre la Carta de Garantía del proveedor, la cual debe detallar potenciales 

contactos cruzados con alérgenos. Esta carta debe ser rigurosamente validada y 

actualizada. Se propone una regla de decisión basada en el nivel de riesgo de 

presencia inadvertida de alérgenos, y se sugiere un plan de control para 

emergencias, basado en dicho nivel de riesgo. 

A través de un caso de estudio, se ilustra co  mo aplicar estas  erramientas 

de manera e ectiva, destacando que la principal vi  a de entrada de ale  rgenos 

inesperados es mediante los materiales. Conocer en todo momento el contenido 

de ale  rgenos de los materiales permite blindar la planta y evitar incidentes. 

La conferencia concluye con un llamado a los profesionales de la industria 

a estar preparados para enfrentar cambios y a trabajar para un futuro mejor, 

tanto para sus equipos como para los consumidores con alergias, enfatizando la 

necesidad de adaptarse a la "nueva normalidad" mundial. 
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3.- Alimentación y gastronomía inclusiva, importancia y     
oportunidad.   

Raquel Picornell  

Periodista, Profesional de la Cumunicación y Branding. 

Fundadora y Presidente de México Sin Alérgenos. 

       

 

En el marco del Día Mundial de la Inocuidad Alimentaria, la conferencia 

“Alimentaci n y  astronom a inclusiva” se en oc  en destacar la nueva realidad 

alimentaria e invitar a negocios y sociedad a implementar políticas inclusivas y 

medir su impacto para asegurar efectividad y sostenibilidad a largo plazo. 

Las cifras globales indican que la alergia alimentaria afecta 

aproximadamente al 8% de la población infantil y al 3% de la población adulta, y 

sigue en crecimiento. Se estima que el 1% de la población tiene enfermedad 

celíaca, una enfermedad del sistema inmune que se manifiesta por consumo de 

gluten, y el 6% son intolerantes no celíacos al gluten. La ciencia confirma que 

posiblemente 76% de la población mundial sea intolerante a algún alimento, 

pero los diagnósticos sólo los expide salud pública en determinados países y en 

América Latina se deben pagar cuotas elevadas para confirmar su terrible 

malestar – el cual, en caso de ser alergia alimentaria pudiera ocasionar su muerte 

súbita, sin avisar, mediante anafilaxia.  

La única cura para alergias e intolerancias alimentarias es una dieta de 

exclusión, de ahí el crecimiento del mercado de "alimentos libres de". El segmento 

de mercado de “alimentos libres de” ( ree  rom  ood market)  o a de un 

crecimiento global de 13.25% entre 2021-2026. Los establecimientos de servicio de 

alimentos que gestionan correctamente sus menús y capacitan a su personal, 

gozan de un incremento de rentabilidad de 24%. Los destinos que se proyectan 

como LIBRES DE o APTOS para la plétora de tendencias dietéticas pueden crecer 

alrededor de 42%. 

Europa, América del Norte, Reino Unido y Australasia fortalecieron sus 

marcos regulatorios hace décadas para evitar accidentes y muertes por 

negligencia. Desde los años 90 marcas como Disney World, visionarios de la 

industria de alimentos y bebidas, restaurantes, hoteles, aerolíneas y escuelas, se 

adaptaron y reconocen el potencial económico de representar fragmentación 

dietética. 

México Sin Alérgenos AC, la única organización benéfica que existe en 

México y LATAM para mejorar la calidad de vida de personas con dietas de 
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exclusión, ofrece herramientas que fomentan la diversidad e inclusión social. 

Ofrece asesoramiento para afectados y sus parientes; formación para 

profesionales de la salud, profesionales de la educación, industria de alimentos y 

bebidas, incluyendo verificación de alimentos aptos (libres de gluten, alérgenos 

y/u origen animal) y capacitación intrínseca de los equipos de trabajo desde la 

semilla hasta la boca (sector HoReCa, comedores en escuelas, hospitales 

corporativos, etc). A través de alianzas con el sector público y privado extiende 

becas para adecuar su producción y servicio de alimentos que atienda la 

prevalencia nacional de alergias (lácteos, huevos, camarón, cacahuates, 

nueces, pescado, soya y cereales que contienen gluten) y adaptarse al índice 

mundial, en auge, de nuevas alergias alimentarias a: frutas, semillas, plantas 

frescas y leguminosas que aún no están en el radar de la sociedad. 

Agradecemos este espacio para hacer un llamado a la acción y elevar la 

producción y servicio alimentario creando productos y espacios seguros para 

todes. 
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